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1. CONCEPGCAO DO PROJETO

Os habitos do consumidor em relacdo a qualidade dos produtos
oferecidos no mercado estdo mudando a cada dia, seja em relacdo a
gualidade, seguranca sanitaria, valores/beneficios nutricionais ou até mesmo
0s métodos de producédo, independe da regido onde vivem. E essa questéo
ganha mais for¢ca quando o gosto consumidor ou um determinado produto esta
ligado & cultura de um povo ou regido. Como é o caso do coco babagu, um
fruto que da origem a diversos produtos muito apreciados na culinaria

maranhense e nordestina.

A palmeira simbolo do estado da origem a diversos produtos, sejam
eles primarios ou de reaproveitamento no processo produtivo, como o azeite de
coco babacu, o sabdo de coco babacu, o sabonete de babacu, a farinha de
babacu e o artesanato da palha e do endocarpo do babacu. Por causa da
exploracdo ainda rustica de produto, grande parte da comercializacdo desses
produtos é feita regionalmente, e sob a forma de venda direta, pelas

quebradeiras de coco.

Pensando no universo consumidor desse produto com diferentes
opcOes, idealiza-se uma empresa que traga um toque mais “profissional” na
regido de influéncia de Balsas, industrializando esse produto e oferecendo ao
mercado consumidor uma gama de produtos derivados do coco babagu. Uma
empresa pioneira e inovadora nesse mercado, com marca registrada, com
embalagens de diferentes tamanhos e formatos e um trabalho de marketing,

agregaria valor a esses produtos.

A ideia a principio seria buscar parcerias de fornecimento da matéria
prima com quebradeiras de coco, que fazem o trabalho de extrativismo em
busca da améndoa para retirada do 6leo. O proximo passo seria o envase do
o0leo em embalagens com marca, informac¢des nutricionais entre outros

elementos. O intuito € agregar valor ao produto e preservar a imagem regional.
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2. MISSAO VISAO E VALORES

e

Oferecer diversas opc¢des de produtos derivados do coco babagu com

gualidade, preco justo e que agrade o gosto consumidor.

e

Ser referéncia na producéo e oferta de produtos tipicamente regionais no sul do
Maranh&o.

5

Etica, honestidade, transparéncia, sustentabilidade e responsabilidade social.
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3. MATRIZ SWOT

PONTOS FRACOS

Produto inovador na regido; Necessidade de fornecedores;
Uso de maquinario na producéo; Necessidade capital financeiro.

Padronizacao do produto.

AMEACAS
Produto novo no mercado; Regulamentacéo do produto;
Poucos concorrentes; Produtos substitutos existentes.

Matéria-prima abundante;
Registro de marca;
Vendas para revendedores;

Exportacéo para outras cidades, regides ou estados.

3.1 PONTOS FORTES

3.1.1 Produto Inovador na Regido
Visto que o mercado do coco babacu na regido de Balsas ainda é
pouco explorado, quer seja na simples oferta de produtos ou subprodutos seja
na evolugéo do processo produtivo, com isso um produto novo nesse setor tem

um universo de possiblidades de negdcios e lucratividade.

3.1.2 Uso de Maquinério na producéao
A forma como ocorre o processo produtivo de derivados do coco
babacu ainda é de maneira pouco profissional, geralmente € feita de maneira
artesanal sem uso de recursos mais avancados de producdo. Dessa forma, a
utiizacdo de maquinas e equipamentos apropriados gera uma grande

diferencial nesse processo de transformagao do produto.

3.1.3 Padronizacao do produto
Sem um padrdo de producédo estabelecido, uma empresa que
busque oferecer produtos nos padrdes de qualidade, técnicas corretas de
producdo e outros diferenciais sai na frente nesse mercado pouco explorado e

com grande potencial de negécio e lucratividade.
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3.2 OPORTUNIDADES

3.2.1 Produto novo no mercado
A baixa presenca de produtos tipicamente regionais no mercado,
surge como uma boa oportunidade de negdcio a oferta de produtos nesse

sentido.

3.2.2 Poucos concorrentes
Se considerarmos que a exploracdo do coco babacu é ainda em sua
maior parte de maneira rastica e com numero ndo muito significativo de
pessoas e negocios nesse ramo, abre uma larga vantagem para negocio que

utilizem processos e técnicas mais sofisticadas de producao.

3.2.3 Matéria-prima abundante
A riqueza abundante do Maranhd&o em palmeiras de coco babacu
influéncia muito esse modelo de negdcio, uma vez que a matéria prima é de

facil acesso e em grandes quantidades.

3.2.4 Registro de marca
A possibilidade de criagcdo de uma marca propria gera valor e forca
mercadoldgica ao produto, uma vez que a partir disso o consumidor passa a

conhecer o produto pelo nome da marca, ganhando assim identidade propria.

3.2.5 Vendas pararevendedores
A possibilidade de neg6cio com a comercializagdo desses produtos
para revendedores, cria uma nova opgao de negocio, uma vez que quando iSso
ocorre é porque o produto jA ganhou a credibilidade do consumidor e ainda,

tendo a oportunidade de ser comercializado por revendedores parceiros.

3.2.6 Exportacéo para outras cidades, regides ou estados
Com base nos dados da pesquisa de mercado realizada, foi possivel
observar a oportunidade de negdécio na exportacdo desse produto para as mais
diversas regides do estado e até do pais.

3.3 PONTOS FRACOS
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3.3.1 Necessidade de fornecedores
Como a obtencdo da matéria prima depende de fornecedores que se
da de forma arcaica, artesanal, por si s6 gera uma dificuldade a ser enfrentado

pela empresa.

3.3.2 Necessidade capital financeiro
Como em todo negdécio ha a necessidade de recursos financeiros
para que o processo ocorra de forma saudavel e sem que haja
comprometimento das atividades. Com isso, as vezes na caréncia de recursos
proprios, temos como opg¢do o auxilio de linhas de crédito e financiamento de
diversas instituicoes.

3.4 AMEACAS

3.4.1 Regulamentacédo do produto
A exigéncia de regras regulamentares no processo de producao dos
derivados do coco babagu é um ponto importante e influencia diretamente esse

Processo.

3.4.2 Produtos substitutos existentes
A presenca no mercado de produtos semelhantes e que s&o opcéao
de escolha em detrimento do produto objeto de analise deste trabalho é uma

ameaca a ser considerada.
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4. ESTUDO DE MERCADO
O presente tema visa uma andlise especifica de trés fatores
mercadologicos relacionados ao azeite de coco babagu: concorrentes,
fornecedores e clientes, itens importantes para tracar o perfil de mercado do
produto, que atualmente € pouco explorado se considerado a escala de

producéo e a complexidade do processo produtivo.

RETIRADA DA
AMENDOA

4.1 Estudo de Clientes
Podemos citar como possiveis clientes donas de casa que
geralmente buscam esse tipo de produtos em feiras livres e exposicoes
agropecuarias, pequenos comerciantes que adquirem os produtos para
revenda, terceiro setor (igrejas, por exemplo) e também o mercado institucional

como orgaos de governos estaduais, municipal ou federal.

4.2 Estudo de Fornecedores
De um modo geral, a matéria prima é adquirida em propriedades
privadas que ou comercializam as améndoas do coco babagu ou simplesmente
abrem as portas das propriedades para a exploragdo extrativista sem cobrar

por isso. Em média o preco que se paga por quilo da améndoa é R$ 1,60.

4.3 Estudo de Concorrentes
A concorréncia com os produtores artesanais de o6leo de coco
babacu, como é o caso das quebradeiras e de produtos substitutos
representam o maior desafio. O 6leo de soja, de milho, de girassol e azeites de
oliva, sdo grandes concorrentes nesse mercado. Outra questdo € que devido a
fatores e habitos culturais boa parte dos consumidores ainda preferem

produtos de menor valor, mesmo que a qualidade se comparada seja menor.
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4.4 Pesquisa de Mercado

A pesquisa de mercado foi realizada com a ajuda do aplicativo
SurveyHeart com a aplicagdo de um questionario contendo 15 perguntas de
multipla escolha. A participacdo do publico ocorreu pela disponibilizacdo de um
link gerado pelo aplicativo em e que foi amplamente compartilhado em redes
sociais e aplicativos de trocas de mensagens como: WhatsApp, Facebook,
Messenger e Instagram.

No total, 286 pessoas responderam ao questionario disponibilizado
entre os dias 29 de outubro e 25 de novembro de 2020. As trés primeiras
perguntas caracterizaram o publico. Dos entrevistados 77% respondeu ser de
Balsas-MA, 16% de outras cidades, 4% de S&o Raimundo das Mangabeiras-
MA e 1% afirmaram ser de Sambaiba-MA, Loreto-MA, Fortaleza dos
Nogueiras-MA e Formosa da Serra Negra-MA (ver Gréafico 1). Observamos

gue a cidade de Balsas pode ser um mercado forte a ser mais bem estudado.

4.4.1 Gréfico 1: Onde vocé mora?

Onde vocé mora?

1% 4%

m Balsas
B Formosa da Serra Negra
1% \ ® Fortaleza dos Nogueiras
1%//&\_._

1% M Loreto

B Outra cidade

m Sambaiba

S3oR. das Mangabeiras

Fonte: Autoria Prépria, 2020.

Conforme representado no Gréafico 2, mais da metade dos
entrevistados (54%) tém entre 18 e 29 anos, 25% de 30 a 40 anos, 13% tém
mais de 40 anos e 8% tém menos de 18 anos. Podemos considerar como
provaveis consumidores o publico de idade entre 18 e 40 anos, que se

somarmos 0s percentuais totaliza 79%, um dado muito significante.
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4.4.2 Grafico 2: Qual a sua idade?

Qual a sua idade?

EMenosde 18 anos M18a29%9anos m30a40anos M Maisde 40 anos

Fonte: Autoria Prépria, 2020.

Observando o Grafico 3, o0 publico entrevistado é
predominantemente do sexo feminino com 83% contra 17% do sexo masculino.
Se considerarmos que sdo as mulheres as responsaveis pelas compras de

casa, esses dados colocam as mulheres como principal publico alvo.

4.4.3 Grafico 3: Qual o seu género?

Qual o seu género?

EFeminino M Masculino

Fonte: Autoria Prépria, 2020.
De acordo com os dados do Grafico 4, obtemos uma informacéao
relevante, onde mais de 90% do publico entrevistado afirma consumir azeite de

coco babacgu, enquanto apenas 7% afirma n&o consumir.

Km 5 da BR 230, Fazenda Malidere IV
65800-000, Balsas-MA
99 3542-5500 - unibalsas. edu.br

A
D/ \4



UNIBALSAS

Faculdade de Balsas

AGRONEGOCIO

4.4.4 Grafico 4: Vocé consome do azeite de coco babacu?

Vocé consome azeite de coco
babagu?

B Sim MNio

Fonte: Autoria Prépria, 2020.

Observando o Gréafico 5, quando foi perguntado se o entrevistado
gostava do azeite de coco babacu que estava consumindo, 94% afirmaram
positivamente e contra 7% que nao estava gostando do produto, assim

concluimos que o produto em circulacdo tem boa aceitagdo no mercado.

4.4.5 Gréfico 5: Vocé gosta do azeite de coco babacu que vocé esta
consumindo?

Voceé gosta do azeite de coco babagu
gque vocé esta consumindo?

N Sim EN&o

Fonte: Autoria Propria, 2020.
Observando o Grafico 6, quase a totalidade dos que responderam

ao questionario pelo menos além de consumir o produto também conhece

alguém que também consome ou gosta do produto.
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4.4.6 Grafico 6: Vocé conhece mais alguém que gosta/consome esse
produto?

Vocé conhece mais algumém que
gosta/consome esse produto?

HSim EN&o

5%

Fonte: Autoria Propria, 2020.

De acordo com o Grafico 7, a cerca da frequéncia na qual o produto

€ consumido, podemos afirmar que o consumo é periodicamente satisfatorio.

4.4.7 Grafico 7: Com que frequéncia vocé consome azeite de coco
babacgu?

Com que frequéncia vocé consome
azeite de coco babacgu?

B 1vez por semana M2 vezes por semana

m 3 vezes por semana mTodos os dias

Fonte: Autoria Prépria, 2020.

Observando o Grafico 8, a maior parte (50%) do publico consumidor
obtém o produto ainda através das quebradeiras de coco, outra parte

consideravel em feiras e o restante encontra o produto nos supermercados.
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4.4.8 Grafico 8: Onde vocé compra azeite de coco babacgu?

Onde vocé compra azeite de coco
babagu?

B Em supermercados M Nafeira = Das quebradeiras

Fonte: Autoria Prépria, 2020.

Com base no Grafico 9, em relacdo ao consumo do azeite de coco
babacu, se excluirmos a parcela que consome menos de 1 litro por més, a

parcela restante figura como fortes clientes potenciais.

4.4.9 Gréfico 9: Qual a quantidade de azeite de coco babagu que vocé
costuma comprar durante 1 més?

Qual a quantidade de azeite de coco
babagu que vocé costuma comprar
durante 1 més?

B Menosde 1litro ®1litro ®2litros M Maisde 2 litros

Fonte: Autoria Prépria, 2020.

De acordo com o Grafico 10, se considerarmos que a média de
preco praticada na regido € de R$ 15, obtemos um dado interessante ao

verificar que 54% dos entrevistados afirma pagar além desse valor.

Km 5 da BR 230, Fazenda Malidere IV
65800-000, Balsas-MA
99 3542-5500 - unibalsas. edu.br

A
D/ \4



UNIBALSAS

Faculdade de Balsas

AGRONEGOCIO

4.4.10 Grafico 10: Quanto vocé costuma pagar por 1 litro de azeite de coco
babacu na sua regiao?

Quanto vocé costuma pagar por 1
litro de azeite de coco babagu na sua
regiao?

B RS 14reais MRS 15reais B Mais de RS 15 reais

11%

Fonte: Autoria Propria, 2020.

4.4.11 Grafico 11: Vocé pagaria mais caro por um azeite de coco babacu
diferenciado? (com marca, embalagem adequada, etc.).

Vocé pagaria mais caro por um azeite
de coco babacgu diferenciado? (com
marca, embalagem adequada, etc.).

B Sim MNio

Fonte: Autoria Prépria, 2020.

Conforme mostrado no Grafico 11, mais da metade dos
entrevistados aceitaria pagar mais caro por um produto que de diferencie dos

concorrentes.
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4.4.12 Grafico 12: Vocé confia na qualidade do azeite de coco babacu que
vocé normalmente consome?

Vocé confia na qualidade do azeite de
coco babagu que vocé normalmente
consome?

ESim MN3o & Maisou menos

Fonte: Autoria Propria, 2020.

Com base no Gréfico 12, a ampla maioria do publico consumidor
entrevistado se sente seguro com a qualidade do produto consumido
atualmente, outra parcela consideravel € indiferente a esse quesito e 3% nédo

confia.

4.4.13 Grafico 13: Vocé usa azeite de coco babagu no preparo de receitas,
comida do dia a dia, pratos diversos, etc.?

Vocé usa azeite de coco babacgu no
preparo de receitas, comida do dia a
dia, pratos diversos, etc.?

®Sim mNio

8%

Fonte: Autoria Propria, 2020.

Observando o Grafico 13, a maioria dos entrevistados 93% afirma a

utilizac&o do azeite de coco babacu nas refei¢cbes do dia a dia.
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4.4.14 Grafico 14: O que vocé prefere?

O que vocé prefere?

M Azeite de coco babagu M Oleo de soja m Oleo de milho M Azeite de oliva

Fonte: Autoria Prépria, 2020.

Observando o Grafico 14, verificamos que uma parcela relevante
dos entrevistados prefere o azeite de coco babacu a outros produtos

substitutos.

4.4.15 Gréfico 15: O que vocé mais preza na hora de comprar esse produto
(azeite de coco babacgu)?

O que vocé mais preza na hora de
comprar esse produto (azeite de coco
babacgu)?

HPreco M Qualidade mSabor M Facilidade de acesso

3%

Fonte: Autoria Prépria, 2020.

De acordo com o Grafico 15, a qualidade € o item mais considerado
pelo consumidor de azeite de coco babacu na hora de comprar o produto,

seguido do sabor, preco e da facilidade de acesso ao produto.
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5. PROTOTIPO
5.1 Figural: Vista de cima do Prédio em 3D.

Fonte: Autoria Propria, 2020.

5.2 Figura 2: Fachada do Prédio.

R
1L

Fonte: Autoria Prépria, 2020.

5.3 Figura 3: Escritorio.

Fonte: Autoria Propria, 2020.
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6. VALOR DO PROJETO

Discriminagéo Valor R$
Aluguel R$ 1.000,00
Agua e energia R$ 1.000,00
Moveis R$ 3.000,00
Material escritério R$ 3.000,00
Maquinas e equipamentos R$ 5.000,00
Saléarios R$ 5.000,00
Matéria prima R$ 2.000,00
Capital de giro R$ 10.000,00
=TOTAL R$ R$ 30.000,00

Os valores mencionados na tabela acima foram tomados com base

em previsdes, podendo estes variar para mais ou para menos.

Para formar uma base dos valores referentes ao aluguel do espaco
para acomodacdo da empresa foram consideradas médias de valores
praticadas na regido destinadas a esse tipo de negdcio. E os valores referentes
as despesas com agua e energia também foram tomados de acordo com a

média da regido.
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7. CONSIDERAGCOES FINAIS

Com base nas informacdes elencadas neste material, nas pesquisas
realizadas em variados canais de informacédo, podemos concluir com avaliacao
da importancia do coco babacu para o Maranhao e para o Nordeste, seja pela
relacdo cultural ou pela relevancia econémica que o produto possui pelo fato de
gerador de renda para inumeras familias que vivem da exploracdo das

palmeiras do babacu e da produc&o dos mais diversos produtos que origina.

Do ponto de vista mercadologico, com o0s dados extraidos e
analisados dos questionéarios respondidos, pode-se verificar que os alunos tém
uma boa percepcdo da importancia do coco babacu. Quanto as familias
extrativistas percebeu-se que o coco babacu é fonte de renda para as familias
e representa geracdo de renda, movimenta a economia local e tras beneficios

econOmicos e sociais para a regiao.

Através dos dados obtidos pode-se perceber a relevancia e
importancia do coco babacu para o municipio. O Extrativismo do coco babacu
como fonte de renda atribui valores sociais, econdmicos e culturais ao
municipio o que torna o produto como principal foco de valor para as
comunidades. Infere-se que o coco babacu € altamente relevante para a
comunidade, mas deve-se ressaltar a conservagdo do mesmo, pois a extracéo
causa prejuizos drasticos para a comunidade de babacuais, 0 que em escala
maior pode diminuir a produtividade da mesma. Conservar é uma agao social,

preservar o bem comum beneficia as geragdes atuais e futuras.
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